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Uvod.

Psychologie obecné zkouma dusevni jevy, popisuje je a analyzuje, patra po jejich pfi¢innych a
logickych souvislostech a pokousi se je vysvétlit. Na zakladé téchto poznatkt se pak snazi o
formulovani psychologickych zékonitosti a zakont, které by poskytovaly dostatecnou
teoretickou zakladnu pro porozuméni lidskému chovani, pro moznost ptedvidani a piipadné i
tizeni lidského chovani.

Potieby praxe vedly ke vzniku riznych odvétvi psychologie praktické, tj. k aplikovani
psychologickych poznatkli na jiné védy a rizné dalsi obory lidské ¢innosti. Vyuziti obecné
platnych psychologickych poznatkti ve zdravotnictvi reprezentuje piedevsim psychologie
Klinickd; v soucasné dob¢ vsak psychologicka dimenze pronika do vSech 1ékaiskych obort,
protoze dusevni zZivot cloveka, tedy to, jak ¢loveék sdm sebe ve vztahu k okolnimu svétu
proziva a hodnoti, Uzce souvisi s vyvojem mnoha jeho zdravotnich problémii; a také naopak,
ruzné poruchy zdravi se promitaji v jeho psychickych projevech.

Klinicka psychologie
Ve zdravotnictvi se uplatiiuje pfedevsim v psychiatrické praxi, ale velmi vyznamné i v
neurologii, interné a mnoha jinych 1ékatskych oborech/.
Dale psychologové s 1ékafti spolupracuji v poradenstvi, prevenci, rehabilitaci a podle povahy a
potieb pracovisté se podili i na ¢innosti vyzkumné, vyukoveé, posudkové, forenzni.
Diagnostika v psychiatrii sméfuje k objasnéni povahy a pticin psychickych poruch,
vyvojovych uchylek a defektii. Spravna diagndza je v psychiatrii a medicing vitbec
vychodiskem optimalni terapie a adekvatni prognozy. Psycholog je vySkolen, aby mohl
prispét k diagnostickému zptesnéni svym specifickym odbornym pohledem a piistupem.
Pozadavky na vySetieni u jednotlivych pacient zadava Iékai — psychiatr; obvyklym
poZadavkem byva posouzeni osobnosti a jejich poruch, rozumovych schopnosti a jejich
piipadného deficitu, chorobnych zmén emotivity ve sméru jejiho snizeni ¢i zvyseni /deprese x
manie/, chorobnych zmén mysleni psychotické ¢i organické etiologie; u déti pak stupeii a
smér vyvoje, jeho poruchy.
Praktickym i teoretickym vychodiskem pro diagnostiku v psychologii je psychodiagnostika,
ktera je samostatnou disciplinou v ramci psychologickych véd.
Psychodiagnostika vychazi z psychologie obecné a psychologie osobnosti, navazuje na
psychologii diferencialni /individuédlnich rozdilti/ a vyuziva poznatkl psychopatologie.
Psychodiagnostika soucasn¢ usiluje o méfeni a kvantifikovani psychickych jevi pomoci
matematicko-statistickych metod.
Psychodiagnostické metody, vyuzivané v klinické praxi, byvaji obvykle d¢leny na:

e metody klinické a

e metody testové.
Mezi klinické vySetiovaci postupy patii predevsim:

e metoda pozorovéani a

e metoda rozhovoru.
Pozorovani jako obecnd metoda poznani se v psychologii vyznacuje tou zvlastnosti, ze
piedmét pozorovani - psychické déje - jsou bezprostiedné piistupné jen jejich nositeli,
subjektu, bezprostiedné sledovat lze tedy jen vlastni psychické jevy, a to sebepozorovanim -
introspekci. Na dusevni déje u jinych lidi miizeme usuzovat jen nepfimo, pozorovanim cizi
psychiky - extraspekci.
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Cilem pozorovani pii konkrétnim psychologickém vySetfeni jsou vSechny projevy zkoumané
osoby, jeji vzhled, obleceni, mimika, pantomimika, projevy emoci, zpiisoby komunikace i
metakomunikace.
poznatkii. Vedle diagnostického zaméteni slouzi rozhovor t€z béhem psychologického
vySetfeni k navozeni dobrého kontaktu s vySetfovanou osobou a k udrZeni jeji motivace ke
spolupraci, prostupuje celym psychologickym vysetfenim jako jeho pfirozena soucast.
Rozhovor miZe byt ptedem vice ¢i méné pfipraveny a strukturovany. Vice strukturované
rozhovory maji charakter dotaznik.
Explorace je podrobny, diagnosticky zaméteny rozhovor, kterym ziskavame jim zékladni
informace o nazorech a postojich vySetifovaného. Soucasti explorace je i detailni zjisSt'ovani
udajt z minulosti posuzovaného - anamnéza.
Poznatky ziskané rozhovorem jsou soucasti naSich vah, zda vlastnosti zkoumané osoby, jeji
motivacni dispozice a ptrevladajici zpisoby chovani jsou podminéné spise biologickymi,
piipadné patologickymi Ciniteli, ¢i zda jsou spise vysledkem piisobeni vnéjSich vlivi.
Vysledny usudek ma prakticky vyznam, protoze vime, Ze 1épe je mozno ovliviiovat ty stranky
osobnosti, které jsou vice podminéné vnéjSimi vlivy, u¢enim. Co je naucené, lze spise
ovliviovat ¢i "preucit" nez to, co je biologicky zakodované.
K validizaci rozhovorem ziskanych dat je zvlasté u psychiatrickych pacientli velmi vyhodné
ziskat objektivni tidaje o vySetfované osobé, které by jeji subjektivni vypoveéd dopliovaly a
korigovaly.
Vyhodou klinickych metod je jejich pfirozenost, pruznost, ptizptisobivost konkrétnimu
piipadu a okolnostem. Pfi vySetienich se mtize vyskytnout:
e Agravace - je pfehanéni, stupiiovani piiznaki nemoci. Uéelem a smyslem je ziskat
néjakou vyhodu, na pt. zvySenou pozornost partnera, rodiny, omezeni prace ¢i
Skolni dochéazky, ziskani invalidniho diichodu. .
e Simulace - je zamérné predstirani i produkce piiznakt choroby. Cil je podobny
jako u agravace. Rozpoznani simulace byva nékdy snadné, jindy obtizné.
e Dissimulace - je opa¢na reakce. Vyskytuje se ¢astéji u zavaznych psychickych
poruch, kde chybi nahled choroby, ¢i tam, kde stoji v poptedi obavy z disledki,
napf. obava ze zbaveni svépravnosti.

Metody testové, testy
jsou specialni nastroje psychologického vySetieni. Testy byvaji definovany jako
standardizované metody, coz znamena, ze by mély vyhovovat uréitym zavaznym
metodologickym pravidlim. Patii k nim pozadavek, aby podminky vySetfeni, postupy, testové
materialy i zpusoby vyhodnoceni byly pro vSechny vySetfované osoby stejne, jednotne.
Vyhodnocovani vysledki se ma opirat o statistické normy, odvozené z reprezentativniho
vzorku populace. Ve skutecnosti jsou nékter¢ testy standardizované vice, nékteré méné.
Testy maji byt objektivni - objektivitou testu rozumime nezavislost jeho vysledku jak na
zkreslujicich tendencich zkoumané osoby, tak na osobé, ktera test predklada a vyhodnocuje.
Pti konstrukci testl je také proveétovana jejich spolehlivost a validita.
Spolehlivost /reliabilita/ testu je dana jeho pfesnosti jako nastroje méfeni, vyjadiuje, jak
piesné test méfi.
Validita /platnost/ testu je pravdépodobnost shody mezi vysledky testu a tim, co chceme
testem zjistovat. Vyjadiuje, nakolik test mefi to, co méfit ma /napt. zda skute¢né méii
inteligenci a ne jen Skolni znalosti/.
Testové metody lze zhruba rozd¢lit na
1. testy vykonove a
2. testy osobnosti, které se zase dale déli na dvé zakladni skupiny

a) testi projektivnich

b) dotaznikd.



Vykonové testy

Tyto testy jsou v podstaté testy schopnosti. Schopnosti jsou diilezitou oblasti vlastnosti
osobnosti, jsou to ty stranky osobnosti, které ve znacné mife rozhoduji o tom, jak se v zivoté
uplatnime, jakym smérem zamétime svoje aktivity, jak budeme GspéSni. Schopnosti uzce
souvisi s poznavacimi — kognitivnimi procesy /vnimani, predstavovani, mysleni, pozornost,
pamét’/. Individualni kvality poznavacich funkci se ve schopnostech promitaji, jsou soucasti
vrozenych vloh /nadani/ pro vykonavani nejriiznéjsich ¢innosti. Ve schopnostech jsou
obvykle 1 zahrnuty védomosti a dovednosti, které predpokladaji uceni a opakovani ¢innosti.
Protoze nemtzeme schopnosti méfit piimo, snazime se je postihnout tirovni a kvalitou vykonti
v urcitych oblastech, které povazujeme za reprezentativni pro tu kterou schopnost. V testech
tohoto typu je vySetfovana osoba postavena pted tkoly, pfi jejichZ feSeni a vykonani se
uplatniuji jeji schopnosti myslenkové, percepéni nebo motorické. Vykon je vysledek zaméfené
¢innosti provadéné pii feSeni urc¢ité¢ho tkolu, ktery Ize zhodnotit pfedevsim kvantitativné —
zda vySetfovand osoba uspéla ¢i neuspéla, zda uspéla Iépe ¢i htte, ale vypovida i o
kvalitativnich zvlastnostech zkoumanych schopnosti. Testy tohoto typu nejvice odpovidaji
naroklim na objektivitu a spolehlivost.

Vykonové testy byvaji jesté dale déleny na testy obecnych schopnosti /inteligence/ a
speciélnich schopnosti.

»Inteligence* je pojmovy konstrukt, kterému kazdy sice rozumi, ale jeho jednotna definice
neexistuje a dokonce neni mezi odborniky ani shoda v nazoru, zda jde o jednu obecnou
zakladni schopnost, ktera se do ostatnich schopnosti promita, ¢i zda se spiSe jedna o komplex
jednotlivych schopnosti; v souc¢asné dobé vsak pievlada koncepce inteligence jako komplexu
schopnosti.

Kromé pojmu inteligence se Casto ve stejném vyznamu pouziva i pojmu ,,intelekt, ani zde
neexistuje presné vymezeni ¢i rozliSeni obou pojmu.

Testy inteligence patii mezi nejrozsifenéjsi vykonové metody.

Nejpouzivangjsi stale zastavaji inteligen¢ni soubory Davida Wechslera, v naSich revizich pod
zkratkami WAIS-R a Cerstvé WAIS-III pro dospéelé, PDW, WISC pro déti. Tyto testy maji
fadu subtestt, které méfi rizné aspekty inteligence; informuji tedy nejen o celkové
vykonnosti, ale i o funkci jednotlivych sloZek, dovoluji nahlédnout do struktury inteligence. Z
analyzy profilu vykonnosti, doplnéné objektivnimi udaji /dosazené vzdelani, pracovni
kariéra/, 1ze odvodit plivodni intelektovou kapacitu a ptipadny soucasny pokles. Vysetieni je
provadéno individualné, pozorovani zptsobti feseni a reakci pfinas$i mnoho dilezitych
poznatki s diagnostickym dosahem. Vyznamné jsou strategie feSeni, pocet chyb a jejich
rozlozeni, typy chyb, ptiznaky fluktuace pozornosti, inavy, nedostatecné snahy pii feseni,
tendence k selhani a j.

Testt inteligence je mnoho, jak komplexnich, které postihuji vice stranek intelektovych
vykond, tak tzv. test jednodimenzialnich. V této skupiné je snad nejznaméjsi a stale hojné
pouzivany Raventiv test progresivnich matic. Test se velmi ¢asto objevuje i v klinické praxi,
n¢kdy bohuzel i nevhodné, napt. u intelektove slabych jedincii, protoze postihuje pouze
schopnost logického usuzovani, ktera byva u jednodussich jedincti zpravidla nejslabsi; naopak
zase nevypovida nic o jejich ptipadnych silnéjsich strankach v oblasti konkrétniho a
praktického mysleni. Pro razné ucely jsou vhodné rizné testy, jejich vybér je v kompetenci
kazdého psychologa.

Vysledky inteligen¢nich testii byvaji vétSinou vyjadieny inteligen¢nim kvocientem — 1Q; plati
piima umeéra, ¢im lepsi vykony, tim vyssi je IQ.

Mezi testy specialnich schopnosti patii na prvnim mist¢ testy paméti, dale testy pozornosti,
percepéni pohotovosti, psychomotorického tempa, testy uméleckych i jinych typt schopnosti.
Samostatnou kapitolu tvoii testy tzv. organicity, tj. organického poskozeni mozku; sem lze
zatadit i velmi pocetnou skupinu neuropsychologickych testd, které se zabyvaji vzajemnym
vztahem poskozeni mozku a naslednych psychickych zmén.

Testy osobnosti
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Osobnost je v psychologii pojem klicovy. Psychické jevy se nevyskytuji samy o sobé, ale
pouze jako projevy, proZitky, vykony ur¢itého konkrétniho ¢lovéka — jejich soubor pak,
vazany na urcitého realného jedince je osobnost, ¢loveék jako psychologicky celek.
Psychické procesy, stavy a vlastnosti jsou u konkrétniho ¢loveéka usporadany jedinecnym,
individualné svéraznym zptisobem, ktery se v ur¢itém stupni charakteristicky objevuje

v kazdém jeho chovani a prozivani, za riznych ménlivych okolnosti, v riznych podminkach.
Psychologie osobnosti klade diiraz jak na jednotu, celistvost duSevniho déni /integraci/, na jeji
relativni stalost v ¢ase, tak i na jedine¢nost, individualné organizovanou kombinaci dusevnich
vlastnosti. Osobnost kazdého ¢loveka je svym zptsobem jedinecnd, unikatni, svérazna,

z pohledu psychologie nemohou existovat dva lidé se shodnou osobnosti. Kazdy ¢lovek se

v n¢kterych vlastnostech vice podoba ostatnim — z tohoto faktu vychazeji rizné typologie
osobnosti, zdrovei se v nékterych ohledech od nich lisi; jedine¢né osobni variace podmifiuji
jeho individualni svéraz, osobitost.

Mezi zakladni pojmy patii i struktura a dynamika osobnosti.

Struktura predstavuje jakysi souhrn zakladnich slozek, dispozic, vlastnosti, tedy jakoby
zéakladni kameny osobnosti, ze kterych je osobnost individualné charakteristicky uspotradana.
Dynamika osobnosti se zabyva otdzkami, jak probihaji dusevni déje v zavislosti na struktuie
osobnosti a neustdle se ménicich podminkach prostredi. Pfednostnim tématem dynamiky
osobnosti je problematika motivace.

Projektivni techniky jsou dilezitou rozsahlou skupinou testd osobnosti. Vychazeji z
piedpokladu obecné platného principu projekce, podle kterého vnitini uzptisobeni kazdého
jedince ovliviiuje jeho apercepci, promité se do jeho reakci a zanechéva osobité stopy v jeho
produkeci; jednoduseji feeno, kazdy ¢lovek stejné podnéty i situace vnima, vyklada si je a
reaguje na n€ ponékud jinak nez druzi. Se zdmérem posilit tendenci k projekci byva u téchto
metod podnétovy matridl neurcity, mnohoznacny, jen z¢asti strukturovany. Projektivni
techniky usiluji o postiZzeni osobnosti s diirazem na jeji dynamické slozky, predev§im
vlastnosti motivacni a emocni. Navozované reakce mohou byt slovni, grafické, kresebné, ¢i
jinak tvotivé povahy.

Velkou prednosti testl tohoto typu je minimalni moznost zkresleni ze strany vysetfované
osoby, protoze ta nema predstavu, co dany test sleduje, jaké jsou reakce "dobré" ¢i "Spatné".
Nejpropracovangjsi a diagnosticky nejpiinosnéjsi je Rorschachova metoda, kterou jiz v r.
1921 publikoval Svycarsky psychiatr Hermann Rorschach. Podle jeho pojeti z reakci
vysetiovanych osob na amorfni inkoustové skvrny 1ze odvodit rizné stranky osobnosti, jeji
rozumové schopnosti, vlastnosti emo¢né-motivaéni, jeji strukturu i dynamiku; metoda
umoziuje 1 jemné rozliSovani psychopatologické. Metoda béhem let prosla obdobimi velkého
nadseni i ochlazeni, vzniklo nékolik rorschachovskych skol, nadale pokracuji vyzkumy a
badani. Bylo shromdzdéno velké mnozstvi poznatk, vypracovany podrobné navody

k signovani a interpretaci odpovédi, zptisoby propocti. Ze vSech projektivnich metod patii
tato metoda k univerzalné a standardné pouzivanym; uvadi se jak vysoka reliabilita testu, tak i
vysoka klinicka validita, tj. shoda mezi vysledkem testu a diagnézou .

Ukazka rorschachovskych tabuli:
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Ptedevsim na dynamiku osobnosti je zaméien tématicky apercepéni test /TAT/; rozsahla je
oblast metod typu "dopliiovani", na jejimz pocatku stoji dodnes aktualni Junguv test slovnich
asociaci. Asocia¢ni experiment je dosud standardni soucasti tzv. detektoru 1zi.

K projektivnim technikam patii mnoho testli nejriznéjsich typt. Projektivni testy pro déti
maji vice fantazijni a hravou povahu, nékteré rozviji pohadkové ndméty, jinde se dité miize
identifikovat napt. se zvitatky a vice bezprostiedné se tak projevit.

Princip dotazniki spociva v piredkladaném souboru otazek ¢i vypovédi tykajicich se nazord,
z4jmu, citl, zpusobli chovani v riiznych situacich. Zkoumané osoba ma za tikol oznacit ty
vypovedi, které nejlépe vystihuji jeji duSevni stav, charakteristické znaky, postoje, nazory.
Vyhodou dotazniki je snadnd administrace i vyhodnoceni vysledki, nevyhodou je vétsi
moznost zkresleni ze strany vySetifované osoby, at’ uz zamérného, ve snaze jevit se v lepSim
svétle, €1 vyplyvajiciho z nedostatecné kritického hodnoceni vlastni osoby, nebo

Z nepozornosti, ¢i z neporozuméni otdzkam u jednodussich jedincti. K zachyceni téchto
tendenci proto byvaji do dotazniki n¢kdy zakomponovany tzv. stupnice 1zi, jejich zvySeni
indikuje snizenou validitu ziskanych vysledkl. Dotazniky zji§tujeme bud’ jeden urcity rys
osobnosti /na pi. rizné Skaly tzkosti/, nebo se snazime postihnout charakteristickych znaku
vice.

V klinické psychologické praxi se pouziva predevsim dotaznikli zamétenych diagnosticky.
Nejobsaznéjsi je Minnesotsky mnohofazovy dotaznik /MMPU/, ktery kromé¢ skal validity
obsahuje skaly klinické, které udavaji miru psychopatologie nejcastéjSich syndromui.



Vysetieni je Casove narocné, dotaznik vSak v poslednich letech proziva renezanci diky
pocitacové adaptaci.

Popularni pro individualni i skupinové vySetieni zistavaji dotazniky Eysenckovy, které
postihuji dulezité bipolarni dimenze osobnosti: extraverze - introverze, stabilita - neuroti¢nost.
Psychologické testy 1ze pouzivat jednotliveé, vétSinou jsou vSak testy sestavovany do
zaméfenych baterii podle povahy problému, k jehoz feSeni jsou vhodné. V klinicke praxi
téméf nikdy nevystacime s jedinym testem. VétSina testti ma dlouhou tradici, v oblibé
zustavaji proto, ze se v praxi osveédcCily; nezlstavaji ovSem ve své historické podobg, ale jsou
pribézné revidovany, upravovany a modernizovany.

Vysledky testll je mozno zpracovavat bud’ spiSe kvantitativné, anebo spiSe kvalitativné; v tom
se jednotlivi psychologové lisi, optimalni je vSak vyvazené spojeni obou pfistupti. Vysledek
diagnostické prace psychologa v klinické praxi ma byt syntézou jeho znalosti a zkuSenosti,
nalezité aplikace psychodiagnostickych metod i klinického vhledu.

Vsechny vysetenim ziskané poznatky o osobé posuzovaného jsou podkladem pro zpracovani
vlastniho nalezu.

Néalez ma pisemnou formu, snazime se o srozumitelné vyjadiovani. Nalez by mél vzdy
obsahovat popis celého vysetieni, jak pozorovani a rozhovoru, tak vSech pouzitych testovych
metod a jejich vysledkil véetné kvantitativnich ukazateli. Byva bohuzel nedostatkem
nekterych psychologickych nalezil, ze kvantitativni udaje chybi, a misto nich jsou uvadény
neurcité, mlhavé, ptipadné i zavad&jici vyrazy /napi. subnormni ve smyslu podprimérny/;
takovyto postup je v rozporu se zakladnim cilem psychodiagnostiky, protoze pii retestu pak
neni mozné srovnani s predchozimi vysledky, ur€eni trendu vyvoje, zmény, stupné poskozeni
apod.

Vsechny diilezité udaje celého vySetfeni shrneme a rozebereme ve vztahu k tomu, co bylo
ptivodnim pozadavkem na psychologické vySetieni /napt. zda dochazi u pacienta k
prohloubeni demence/.

V zavéru nalezu pak pokud mozno jasn¢ a jednozna¢né uvedeme poznatky, ke kterym jsme
na zaklad¢ vySetieni dospéli, zodpovime poloZené otazky a ptipadné i navrhneme dalsi
diagnosticka ¢i terapeuticka opatieni.
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Otazky:

1) Psychologické vysetieni:
jeho soucasti je rozhovor
pouZiva diagnostické metody
opira se i 0 anamnézu

plati vSe uvedené

2) Psychologicke testy:

je tfeba pouzivat jednotlivé

rozumi se jimi projektivni techniky

jsou sestavovany do zaméienych baterii
nezahrnuji dotaznikové metody

3) Rorschachova metoda:

vychazi z principu projekce

podnétovy matridl je urcity, jednoznacny
je zastarala

patii mezi dotaznikové metody

4) Klinicky psycholog:

jeho naplni je diagnostika a psychoterapie
pracuje ve zdravotnictvi

spolupracuje s psychiatrem

plati vSe uvedené

5) Introspekce je:
testova metoda
metoda pozorovani
metoda rozhovoru
neplati nic z uvedeného



